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Rozwigzanie ulatwiajgce zarzqdzanie firmgqg
...Stosowane przez ponad milion uzytkownikow na catym swiecie




Szybkos¢ implementacji, tatwosc konfiguracyi,

prostota uzycia

Od roku 1984 Microsoft Dynamicse NAV
zdobywa uznanie jako produkt wybierany
przez przedsiebiorstwa i instytucje
poszukujace kompletnego narzedzia

do zarzadzania firma, ktére mozna szybko
wdrozy¢, tatwo skonfigurowac i intuicyjnie
obstugiwac.

Takze dzi$ prostota to najwiekszy atut
Microsoft Dynamics NAV. Nowoczesne
funkcje oprogramowania zaspokoja wszystkie
Twoje potrzeby zwigzane z prowadzeniem
dynamicznego przedsiebiorstwa.

Wartosci lezace u podstaw sukcesu

Juz ponad milion uzytkownikéw korzysta

z oprogramowania Microsoft Dynamics NAV,
ktore pozwala uproscic i usprawni¢ wysoce

wyspecjalizowane procesy biznesowe —

obecnie dostepne sa ponad 42 wersje tego
narzedzia przeznaczone dla réznych krajow.
Sukces Microsoft Dynamics NAV oraz firm,
ktére z niego korzystaja, jest w duzej mierze
uzalezniony od podstawowych wartosci
naszego oprogramowania. Naleza do nich:

« rozbudowana funkcjonalnos¢
w calym zakresie zastosowan, ktora
pomoze Ci zarzgdzac kazdym aspektem
dziatalnosci,

- miedzynarodowy zasieg, dzieki
ktdremu mozesz prowadzi¢ dziatalnos¢
miedzynarodowa, komunikujac
sie w réznych jezykach i przeprowadzajac
transakcje w réznych walutach,

« zdolnos¢ przystosowania, umozliwiajaca
dostosowanie naszego narzedzia

do potrzeb Twojej firmy oraz

« latwosc¢ obstugi, implementacji
i utrzymania, dzieki ktorej w krétkim
okresie skorzystasz z mozliwosci
integracji oprogramowania z pozostatymi
aplikagami biznesowymi uzywanymi
w Twojej firmie, co pozwoli zwigkszyc
produktywnos¢, a w koncu sprawi, ze Twoje
przedsigbiorstwo bedzie dysponowato
nowatorskim narzedziem do zarzadzania
biznesowego, z ktorym wigze sie niski koszt
posiadania i utrzymania.

Niewazne, w jakiej dziedzinie specjalizuje

sie Twoja firma ani w jakim miejscu na $wiecie
prowadzi dziatalnos¢. Microsoft Dynamics
NAV zaspokoi jej potrzeby, dzieki czemu Twoi
pracownicy stana sie bardziej wydajni, a cate
przedsiebiorstwo — bardziej konkurencyjne.
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Kompletne rozwigzanie utatwiajgce zarzqdzanie firmg

Microsoft Dynamics NAV to zintegrowany
system spajajacy wszystkie dziaty Twojej firmy.
Duze podobienstwo wizualne i funkcjonalne
do systemu Microsoft Windows 7 i pakietu
Microsoft Office sprawia, ze Microsoft
Dynamics NAV to narzedzie tatwe

w implementagji i proste w uzytkowaniu.

Jest to rowniez solidna platforma utatwiajaca
rozwdj przedsiebiorstwa.

Prosty, inteligentny, nowatorski

Microsoft Dynamics NAV da Ci wszystko,
czego potrzebujesz od nowoczesnego
oprogramowania biznesowego — jest

to proste, inteligentne i nowatorskie narzedzie,
ktére dostosuje sie do Twoich metod
prowadzenia firmy. Zastosowanie Microsoft
Dynamics NAV pomoze Ci:

zwiekszy¢ produktywnos¢ poprzez

ustalanie korzystniejszych marz i osiaganie

lepszych wynikéw finansowych,

w prosty sposob przygotowywac

pomoce wizualne, tabele i raporty,

co pozwoli Ci ulepszy¢ biznesplan,

sprawic, ze procesy stang sie jasne

i wydajne, dzieki czemu zyskasz

zadowolenie klientéw i wymiernosé

wynikéw biznesowych oraz

rozwijac przedsiebiorstwo, poniewaz

system szybko dostosowuje sie do zmian

zachodzacych w Twojej firmie

i jej otoczeniu przy utrzymaniu kosztow

na niskim poziomie.
., Microsoft Dynamics NAV 2009 to niezwykle wydajne narzedzie
ulatwiajgce zarzqdzanie finansami i projektami. Dysponujemy
prostym w obstudze systemem upraszczajgcym przeprowadzanie
czynnosci kontrolnych. Z poziomu jednego podglgdu mamy dostep

do wszystkich potrzebnych informacji, zadan i procesow.”
Jan R. Christoffersen, dyrektor generalny firmy NaviCom A/S
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> Zarzadzanie finansami Produkcja przemystowa Zarzadzanie tancuchem Analiza biznesowa
dostaw

icrosoft Dynamics NAV pomaga sledzi¢ Microsoft Dynamics NAV to zintegrowany Microsoft Dynamics NAV pomoze Ci: ~ Microsoft Dynamics NAV dostarczy
i analizowac informacje biznesowe. zestaw narzedzi utatwiajacy planowanie » dostosowac proces przeptywu pracy Ci niezbednych informadji biznesowych
Integracja w catym zakresie zastosowan produkdji na swiatowym poziomie, do Twoich potrzeb, w czasie rzeczywistym. Szeroka gama
zapewni Twojej firmie efektywne zarzadzanie nig i jej realizacje. Zwieksz + zarzadzac zapasami, narzedzi analitycznych umozliwi Ci:
zarzadzanie: wydajnos¢ operacyjng swojej firmy « skréci¢ czas reakdji, + zarzadzanie budzetem,
+ ksiegowoscia, i efektywnie zarzadzaj: + wkroczy¢ na nowe rynki oraz + tworzenie i konsolidacje raportow,
* Zzapasami, + zleceniami produkcyjnymi, + podjac¢ efektywniejsza wspdtprace + wyszukiwanie trendow i relacji oraz
« rachunkowosciag analityczna, + planowaniem dostaw 7 partnerami. » dzielenie sie wiedza.
+ Srodkami trwatymi, + planowaniem wielkosci produkgji.

*  przeptywem gotdwki,

+ kontami bankowymi oraz

+ procesami finansowymi zwigzanymi
z roznymi walutami, lokalizacjami

lub spotkami.




Sprzedaz i marketing

Microsoft Dynamics NAV utatwi dziatowi

sprzedazy i marketingu:

zarzadzanie dokumentacja kliencka

i historia sprzedazy,

tworzenie i uruchamianie kampanii
marketingowych,

sledzenie aktywnosci klientow,
organizowanie zasobow serwisowych,
przewidywanie i sledzenie poziomu
ZUzycCia czesci,

zarzagdzanie umowami,

w tym umowami serwisowymi, oraz

Scislejsza kontrole kosztow.

Zarzadzanie zasobami
ludzkimi

Microsoft Dynamics NAV pomoze Ci

organizowac i przetwarzac¢ podstawowe

informacje o pracownikach. Mozesz:

+ dotaczac komentarze do dokumentacji
pracownikow,

+ $ledzi¢ nieobecnosci,

+ generowac raporty oraz

+ dostawac przypomnienia o urodzinach
i innych uroczystosciach.

Zarzadzanie projektami

Microsoft Dynamics NAV umozliwia

przegladanie projektow, co utatwi Ci:

+ gospodarowanie kosztami i czasem,

+ automatyzacje fakturowania,

+ $ledzenie kosztéw i poziomu
wykorzystania zasobow,

+ planowanie wielkosci produkcji oraz

+ przewidywanie dostepnosci.
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Zarzadzanie obstuga

serwisowa

Microsoft Dynamics NAV oferuje:

 zarzadzanie potgczeniami z klientami
i zarzadzanie zapytaniami,

+ zarzadzanie zgtoszeniami
serwisowymi,

+ alokacje zasobdw,

+ tworzenie raportéw oraz

+ zarzadzanie aktywami.




Innowacje mogg byc proste

Szybka implementadja, tatwa konfiguracja

i intuicyjna obstuga — to gtéwne cechy
oprogramowania Microsoft Dynamics NAY,
ktore zapewnig nowa jakos¢ i strukture pracy
oraz ptynna integracje z innymi aplikacjami

biznesowymi.

Nawet jesli prowadzisz wysoce
wyspedjalizowana dziatalno$¢, elastyczne
oprogramowanie Microsoft Dynamics NAV
dostosuje sie do Twoich metod dziatania.
Ponizej opisujemy przyktady dwoch firm,
ktore pilnie potrzebowaty nowoczesnego
rozwigzania z zakresu zarzgdzania

biznesowego.

,Klient RoleTailored pozwala stworzyc interfejs dostosowany

do zadan wynikajqcych z funkgji, jakq dany uzytkownik petni

w przedsiebiorstwie. Dzieki temu pracownicy skupiajq sie

na aktualnych zadaniach i nie rozpraszajq ich setki innych funkcji,

ktore oferuje oprogramowanie NAV." Marc Allman, dyrektor operacyjny firmy
AMS Controls, ktéra korzysta z Dynamics NAV 2009

Scenariusz 1

Twoje obecne rozwigzanie utatwiajgce
zarzgdzanie firmg jest przestarzate.

Aby poradzic sobie z niedociggnieciami
systemu, pomystowi uzytkownicy stworzyli
wtasne skroty, dzieki ktorym mozna stale
przetqczac widoki ekranow i aplikagji.
Niestety skroty te nie wspotdziatajq

ze sobg. Zaréwno dane, jak i zadania
codziennie sie duplikujg, co powoduje
spadek produktywnosci.

Zastosowanie rozwigzania Microsoft

Dynamics NAV:

+ wymagato matych naktadow zwigzanych
z zasobami IT, poniewaz Twoj partner
zastosowat wydajne narzedzie
implementacyjne — Microsoft Sure Step,

« umozliwito szybka integracje wszystkich
aplikacji biznesowych i stworzenie
jednego rozwigzania zapewniajagcego
uzytkownikom zunifikowane, wydajne
srodowisko pracy,

» W zwigzku z niewielkimi rozmiarami
i ztozonoscig projektu zaczeto dziatac
w przeciagu kilku dni, a nie miesiecy,

+ pozwolito pracownikom wykonywac
zadania za pomoca jednego ekranu,
co zwigkszyto produktywnos¢ zaréwno
ich, jak i catej firmy.

Scenariusz 2

Twoja firma jest jednostkg zalezng.
Prébowates korzystac z dostosowanej

do skali przedsiebiorstwa wersji
oprogramowania firmy macierzystej,

ale wymagata ona wykorzystania zasobéw
IT, ktérymi nie dysponujesz. Nie byta

tez dostosowana do Twoich metod
biznesowych.

Zastosowanie rozwigzania Microsoft

Dynamics NAV:

* wymagato matych naktadow zwigzanych
z zasobami IT, aby dostosowac
oprogramowanie do potrzeb zwigzanych
z Twoja branza i lokalizacja firmy,

* przyspieszyto wymiane kluczowych
informacji biznesowych pomiedzy Twojg
filig a firma macierzysta, co podniosto
efektywnos¢ procesu decyzyjnego,

»  zwiekszyto produktywnosc¢ pracownikow,

+ przetozyto sie na obnizenie kosztow
zwigzanych z prawem wtasnosci
oprogramowania.

Microsoft Dynamics NAV to idealne

rozwigzanie dla oddziatéw terenowych

zrzeszonych w ramach wiekszej organizadji.

Kazda filia moze dopasowac je do lokalnych

potrzeb i wymogdw prawnych,

a jednoczesnie nadal dzieli¢ sie danymi

finansowymi z firmg macierzysta i utrzymac

integracje z pozostatymi oddziatami.



Utatwione zarzadzanie firma

Microsoft Dynamics NAV to rozwigzanie

do zarzadzania przedsiebiorstwem inne

niz wszystkie. Dzieki integracji ze stosowanymi
w Twojej firmie aplikacjami biznesowymi utatwi
zarzadzanie przedsiebiorstwem, pomoze
pracownikom skupic sie na istotnych zadaniach
oraz sprawi, ze praca stanie sie wydajna,

sprawna i przyjemna.

PROSTOTA

Prowadzenie firmy jest skomplikowane
...ale Twoje narzedzie do zarzgdzania przedsiebiorstwem nie musi takie byc
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Podejmowanie mqdrych decyzji

Co mozesz zrobi¢, gdy podczas pracy

nad projektem wpadniesz na dobry pomyst?
Powiniene$ przeprowadzi¢ szybka analize
za pomoca Microsoft Dynamics NAV,
sprawdzi¢ wskazniki KPI (kluczowe wskazniki
wydajnosci) oraz przygotowac krotki raport,
ktory zilustruje Twoje wnioski, lub prosty
wykres belkowy, ktéry bedziesz mogt
udostepni¢ pozostatym cztonkom zespotu.

Wykonanie tych czynnosci nie zajmie duzo

Czasu, wiec nie ma sie nad czym zastanawiac.

.Pracujqc z naszym klientem nad Microsoft Dynamics NAV, szybko
zorientowalismy sie, ze nowy interfejs i mozliwosc dostosowania
aplikagji do indywidualnych potrzeb bez koniecznosci uzywania
kodow znacznie poprawity komfort pracy uzytkownikow.”

,Ogromnq zaletq ustug w sieci Web jest to, ze funkgja ta zostata
zbudowana na podstawie Microsoft .NET, co ufatwia jej integracje
z innymi aplikaciami tej platformy i tworzenie dodatkéw tam, gdzie
Jest to potrzebne.” Richard Postborg, prezes TRIMIT A/S

Po przeprowadzeniu krotkiej dyskusji Twoj
zespdt modyfikuje plany i realokuje zasoby,

a zmiana kierunku dziatania pozwaoli

zblizy¢ sie do celu, do ktdrego dazy firma.
Nowe pomysty maja pozytywny wptyw

na stan budzetu i planowanie strategiczne.
Na tym witasnie polega sita analizy biznesowej
wykonywanej za pomocg Microsoft Dynamics
NAV.

Microsoft Dynamics NAV zapewnia
pracownikom wiedze dotyczaca:

+ aktualnego stanu zamoéwien,

* poziomu zapasow oraz

+ przydatnych szczegotow transakdji,

dzieki czemu moga oni podejmowac

odpowiednie dziatania i niezwtocznie:

« filtrowac i sortowac gtowne dane,

* mierzyc¢ wskazniki KPI,

+ tworzycC raporty, wykresy czy grafiki
za pomoca jednego klikniecia

i dzieli¢ sie nowo zdobyta wiedza
Z najwazniejszymi osobami podejmujgcymi

decyzje w firmie.

Od przeczucia, przez wiedze, po decyzje
Microsoft Dynamics NAV umoZzliwia kazdemu
pracownikowi przeksztatcenie przeczuc

w wiedze, ktéra przyczyni sie do podjecia
decyzji majacych pozytywny wptyw

na dziatanie firmy.

Ten system to bezpieczna, zarzadzana
centralnie platforma, ktora zapewnia jednolite
zestawienie informadji i wskaznikéw KPI. Dzieki
temu planowanie strategiczne staje sie proste

i przejrzyste. Microsoft Dynamics NAV oferuje
Twoim pracownikom korzysci ptynace z analizy

biznesowe;.



Daj pracownikom to, czego potrzebujg.
Niech Twoja firma podbije rynek!

Po uruchomieniu Microsoft Dynamics
NAV natychmiast zauwazysz, ze interfejs
dopasowany do potrzeb uzytkownika:

+ wyglada znajomo — osoby, ktére
juz pracowaty z programami pakietu
Microsoft Office®, od razu rozpoznajq jego
wyglqd i gtéwne funkcje; kazdy uzytkownik
pracuje na wtasnej, zindywidualizowanej
,Stronie domowej" zwanej widokiem
gtéwnym uzytkownika, z poziomu ktérej
organizuje strony, tworzy skroty i pracuje
praktycznie bez potrzeby przeszkolenia,

+ jest prosty i przejrzysty —
po zalogowaniu do widokdw gtéwnych
pracownicy nie bedaq tracic czasu
na szukanie niezbednych informacji;
nic nie bedzie ich rozpraszac, poniewaz
wszystkie potrzebne funkcje zebrane
sq w jednym miejscu.

Efekt? Twoi pracownicy od razu pomysla:
Je aplikacje stworzono wiasnie dla mnie”.
Wkrotce zupetnie przestang o niej myslec.
To znak, ze system dziata doktadnie tak,
jak tego oczekuja.

Skupienie i produktywnos¢

Microsoft Dynamics NAV pozwala tworzy¢
widoki gtéwne poprzez wybieranie
konkretnych, zdefiniowanych rél i dodawanie
ich do profilu uzytkownika. Poniewaz jeden
uzytkownik czesto petni rézne funkcje,
Microsoft Dynamics NAV umozliwia potaczenie
ich w jeden widok.

Na tym wiasnie polega interfejs Microsoft
Dynamics NAV dostosowany do potrzeb
uzytkownika. Wyglada znajomo, jest
przejrzysty i nowoczesny, a pracownicy widza
tylko to, co jest im potrzebne, dzieki czemu
pozostajag skupieni i produktywni.

Widoki gtéwne

uzytkownika

Widoki gtéwne uzytkownika odpowiadajag gtownym funkcgjom
w przedsiebiorstwie podzielonym na sze$¢ obszaréw organizacyjnych.

Bezpieczeﬁsmo -

Kontroluj dostep pracownikow
do informacji.

ZARZAD

Samodzielnos¢

KSIEGOWY

Standard Personalizacja

Decyduj, jakiego stopnia
personalizacji wymaga kazdy widok.



NEIEE uZytkownik dostosowany
do funkgji, jaka pracownik petni w firmie

1o nie firmy robiq interesy, lecz ludzie.




Nowa struktura

Ustugi sieci Web
Oprogramowanie do zarzadzania firma

jeszcze nigdy nie pozwalato na osiggniecie
. 9cy P agne Interfejs

tak duzych korzysci. Nowa struktura

~
Kreator Funkcja wigzania
formularzy danych

oprogramowania i wprowadzenie ustug w sieci

Windows Client
Rich Client

Web w standardzie branzowym gwarantuja
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tatwa integracje z innymi aplikacjami.

Mozesz wykorzystac ustugi sieci Web jako
~

platforme utatwiajaca integracje gtownych . :
Ustuga sieci Web Ustuga klienta
informagji pochodzacych z Microsoft Dynamics

NAV z innymi aplikacjami uzywanymi w Twojej
Dostawca

Aplikacja metadanych

firmie.

Warstwa serwera
Microsoft Dynamics NAV

WyobraZ sobie, ze wspotpracujesz z centrum Biblioteka klas
obstugi telefonicznej podczas opracowywania

kampanii telemarketingowej. Dzieki stworzeniu

ustugi w sieci Web bedziesz mégt udostepnic
dane z Microsoft Dynamics NAV pracownikom
centrum bez potrzeby zapewniania
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im dostepu do catej aplikacji.

Innowacje w zakresie ustug sieci Web, komfortu pracy i raportowania

Aby to osiggnac, nie trzeba tracic graficznego zapewnione dzieki nowej strukturze

czasu na zdobywanie wiedzy. Ponadto
poszczegolne dziaty firmy nie dubluja danych,
a oprogramowanie mozna szybko wdrozy¢.
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INTEGRACJA

z innymi aplikacjami biznesowymi




Wiasciwe rozwigzanie przeznaczone do zarzgdzania biznesem

Microsoft Dynamics NAV to kompleksowe Nasi partnerzy stworzyli juz ponad 2000
narzedzie do zarzadzania firma oferujgce rozwigzan na catym swiecie, tatwo bedzie
w jednym wydaniu niemal wszystko, czego Ci wiec wybrac aplikacje Microsoft Dynamics

potrzebujesz, aby z powodzeniem prowadzi¢ NAV dostosowang do Twojej branzy i Twojego

dziatalnos¢. rynku.

Poniewaz produkt rozwijamy od prawie Jesli na przyktad zajmujesz sie moda,

25 lat, dysponujemy potezna, globalna siecia mozesz znalez¢ Certyfikowanego Partnera
Certyfikowanych Partneréw Microsoft, ktorzy Microsoft, ktéry przystosowat Microsoft
moga pomaoc dostosowac Microsoft Dynamics — Dynamics NAV do proceséw zwigzanych
NAV do potrzeb Twojej firmy. Wiedza 7z tg branza. Ponadto oprogramowanie nadal
dotyczaca obszaru, na ktérym prowadzisz bedzie mozna w prosty sposob dostosowac
dziatalnos¢, a takze znajomos¢ zagadnien do zmian w Twoim otoczeniu czy dziatalnosci
prawnych i technicznych zwigzanych z Twoja przedsiebiorstwa, bedziesz mogt je wiec
branza pozwolg naszym partnerom znalez¢ szybko wdrozy¢, tatwo skonfigurowac
optymalne rozwigzanie biznesowe. i uzytkowac.

Poniewaz Microsoft Dynamics NAV to ponad

, _ ‘ o 3700 certyfik h partneréw i d
JInterfejs dostosowany do funkgji, jakq uzytkownik petni w firmie, cerytikowanych parinerow 1 pona

udostepnia pracownikom informacje w momencie, kiedy
sq im potrzebne." Tina Thomsen, dyrektor naczelny firmy Top Solution idealne rozwigzanie niezaleznie od tego,
gdzie jestes, czym sie zajmujesz i jakie

40 wersji lokalnych, mozemy zaoferowac

sa Twoje oczekiwania.

Certyfikowanego Partnera Microsoft i wasciwe rozwigzanie branzowe, mozna znalez¢
na stronie www.microsoft.com/dynamics/solutionfinder
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OWATORST

Nasze narzedzie jest po prostu nowatorskie
...I Innowacyjnie proste.
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Microsoft

Ninigjszy dokument zostat sporzadzony jedynie w celach informacyjnych.

ZAWARTE W NIM INFORMACJE NIE SA W ZADEN SPOSOB WIAZACE DLA FIRMY MICROSOFT.

O Microsoft Dynamics

t usprawnieni

Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod numerami telefonu:

Star dnoczone/Kana ptatnie) — (1) ( /
[0[0]

ft Dynamics mozna uzyskac na stronie ft.com/dynamics.




